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Kazanımlar

✓Değerlendirme takımının özelliklerini tanır.

✓Değerlendirme takımının niteliklerini kavrar.

✓Değerlendirme takımında takım başkanı ve değerlendiricilerin  görevlerini açıklar.

✓Değerlendirme takımında görev ve sorumluluklarını yerine getirir.

✓Değerlendirme takımında gönüllü olarak görev alır.
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Değerlendirme Takımı

• Değerlendirme Takımı, bir yükseköğretim kurumunun dış değerlendirme programını 
yürütmek üzere görevlendirilen takımı ifade etmektedir. 

• Değerlendirme takımı üyelerinin görevlendirildikleri kurumun dış değerlendirmesini 
Kurumsal Dış Değerlendirme Ölçütleri (KDDÖ) kapsamında yapmaları beklenmektedir.
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Değerlendirme Takımı

Değerlendirme takımından dış değerlendirme programı kapsamında;

• Kurumun kalite güvence sistemini,

• Kurumda yürütülen eğitim-öğretim, 

• Araştırma ve geliştirme ve

• Varsa bölgesel/ulusal ölçekte öne çıkan toplumsal katkı faaliyetleri ile

• Kurumun yönetim sistemini niteliksel ve niceliksel olarak değerlendirmesi beklenmektedir.

5



Değerlendirme Takımı

• Değerlendirmelerde, Yükseköğretim Kalite Kurulu Kurumsal Dış Değerlendirme Yönergesi, 
Kurumsal Dış Değerlendirme Ölçütleri ve kurumun her yıl Yükseköğretim Kalite Kurulu’na 
sunduğu Kurum İç Değerlendirme Raporları (KİDR) ana referans olarak kullanılacak 
dokümanlardır.

• Gönüllülük esasına dayalı bir görevlendirmenin söz konusu olduğu değerlendirme sürecinde 
yer alacak takım üyelerinin tümünün değerlendirici eğitim programını tamamlamış olması 
gerekir. 
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Yükseköğretim ve/veya yükseköğretimde kalite güvencesi konusunda deneyimli olma.

Etik ilkeleri benimseme.

İşbirliği ve ekip çalışmasına açık olma.

Güçlü iletişim becerisine sahip olma.

Zaman yönetimi ve etkin organizasyon becerisine sahip olma.

Değerlendirme Takımının Nitelikleri
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Bir yükseköğretim kurumunun dış değerlendirme programını
yürütmek üzere görevlendirilen takımın yönetiminden sorumlu üyesini
ifade etmektedir.

Kalite Kurulu’nda halen görev yapan ya da daha önce görev yapmış olan
üyeler arasından ya da Değerlendirici Havuzundaki değerlendiriciler
arasından Kurumsal Dış Değerlendirme Komisyonu tarafından seçilir .
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Takım Başkanı;



Kurumsal dış değerlendirme ile ilgili ziyaret öncesi ve sonrasında 
yapılacak toplantıları düzenler.

Değerlendirme sürecinde ilgili bütün paydaşlarla iletişimi sağlar. 
Ziyaretin planlanan şekilde gerçekleşmesi için gerekli kontrolleri yapar.

Değerlendiriciler tarafından gerçekleştirilen inceleme ve 
değerlendirmelerde, kurumsal dış değerlendirme ölçütleri kapsamında 
objektif ve gerçekçi bir değerlendirme yapılmasını güvence altına alır. 

Çıkış bildirimini  takımla birlikte tamamlayarak sunar ve Kurumsal Geri 
Bildirim Raporu’nun (KGBR) tamamlanmasından sorumludur.
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Takım Başkanı



Değerlendirme takımında görevlendirilen yetkin kişiyi ifade 
etmektedir.

Değerlendirilecek kurumun yapısı ve büyüklüğüne göre Kurumsal 
Dış Değerlendirme Komisyonu tarafından Değerlendirici 

Havuzundaki adaylar arasından seçilir.

Kurumsal dış değerlendirme ölçütleri kapsamında 
gerçekleştirecekleri inceleme ve değerlendirme sürecinin kılavuza 

uygun şekilde yürütülmesine özen gösterirler.

Objektif ve kanıta dayalı bulgularla rapor (KGBR) yazımına katkıda 
bulunurlar.  
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Değerlendirici 



Değerlendirme süreci, KDDK tarafından yükseköğretim kurumunun dış değerlendirme 
programını yürütmek üzere görevlendirilen «Takım başkanının» ve takımda görevlendirilen 
kişilerden oluşan «Değerlendiricilerin» belirlenmesi ile başlar.

Kurumsal dış değerlendirme ile ilgili ziyaret öncesi, ziyaret esnasında ve sonrasında
yapılacak toplantıları «Takım başkanı» düzenler. «Değerlendiriciler», kurumsal dış 
değerlendirme ölçütleri kapsamında gerçekleştirecekleri inceleme ve değerlendirme 
sürecinin kılavuza uygun şekilde yürütülmesine özen gösterirler.

Kurumsal dış değerlendirme programında görev alan herkes “Yükseköğretim Kalite Kurulu 
Etik Kurallar” belgesinde yer alan “Gizlilik ve Etik Beyanı”nı imzalar.

DEĞERLENDİRME SÜRECİNDE GÖREV VE SORUMLULUKLAR
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Değerlendirme takımının değerlendirilecek kurum arasında karşılıklı herhangi bir çıkar
çatışması/çakışmasının olup olmadığına ilişkin beyanlarını, takım üyelerinin bilgileri kurum 
yönetimine  iletildikten sonraki 7 gün   içerisinde Yükseköğretim Kalite Kurulu’na bildirmeleri 
gerekmektedir.

Değerlendirme takımı üyelerinin davranışsal boyut ve zaman yönetimi konularında uygun 
hareket etmeleri beklenmektedir.

Takım başkanı ve değerlendiricilerden Kurumsal Dış Değerlendirme Ölçütleri hakkında yeterli 
düzeyde bilgi sahibi olması, etkin şekilde iletişim kurması, değerlendirmenin her boyutunda 
ekip haricindeki kişilere karşı bilgilerin gizliliğine riayet etmesi ve değerlendirdiği kurumu bir 
başka kurum ile kıyaslama ve karşılaştırma yapmadan değerlendirmesi beklenir.

DEĞERLENDİRME SÜRECİNDE GÖREV VE SORUMLULUKLAR
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